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Reinterpretación de los revestimientos para suelos: la historia de Bolon
La empresa de diseño sueca Bolon está impulsada por una voluntad inflexible de cambiar los conceptos convencionales en cualquiera de las formas en las que se presenten: desde la idea de que los revestimientos para suelos han de ser cuadriculados, hasta una actitud anticuada respecto al espíritu empresarial. Esta voluntad ha hecho que la empresa evolucione desde la fabricación de sencillas alfombras de retales hasta la producción de revestimientos para suelo cuyos diseños son alabados por los principales arquitectos y diseñadores de moda e interiores del mundo. Las hermanas Annica y Marie Eklund se mantienen al mando con el firme propósito de no estancarse nunca, sino más bien alzar tranquilamente la vista a las estrellas, sin importarles si se trata de una cuestión de diseño o de un asunto medioambiental. 
La historia de Bolon empieza en Estocolmo en 1949. Nils-Erik, abuelo de las hermanas Eklund, tuvo la brillante idea de fabricar alfombras tejidas a partir de retales, aprovechando los residuos textiles de una fábrica cercana. Posteriormente se sustituyó el textil por plástico. Los padres de Annica y Marie se hicieron cargo de la empresa en los años sesenta. Siguieron desarrollando esterillas de plástico, incluyendo toldos para caravanas, y colocaron a la empresa en un camino seguro. Aquí se podría haber detenido la historia de Bolon, como una pequeña empresa bien gestionada en un sector con mucha competencia. Sin embargo, las nietas de Nils-Erik fueron capaces de descubrir oportunidades que nadie más había visto. 

Solo los peces muertos nadan a favor de la corriente 
La historia de Marie y Annica se parece a la de muchas otras empresas familiares de éxito; con independencia de si las gestiona la segunda, tercera o cuarta generación, todos afirman haber recibido el sentimiento empresarial con la leche materna. No obstante, pocos empresarios tienen la valentía de cambiar radicalmente la orientación de la empresa y confiar en su propia visión -una llamada impetuosa- mientras todo el mundo a su alrededor permanece impasible y no demuestra ningún interés; pero así es como sucedió. Marie y Annica se pusieron al frente de la empresa en el año 2003, como Directora de Diseño y Marketing y Directora General respectivamente, e iniciaron el camino hacia una Bolon diferente, una Bolon impulsada por el diseño, con influencias del mundo de la moda. Aquí se acuñó la expresión “Suelos de moda”. La estrategia de negocio iba, como poco, claramente contra corriente. Marie y Annica se centraron directamente en el mercado internacional, por la sencilla razón de que era más lucrativo. Mantuvieron la fábrica en su tierra natal, para garantizar la flexibilidad, el conocimiento y la calidad, así como para poder seguir yendo a la fábrica a probar sus ideas. “En Ulricehamn tenemos flexibilidad, calidad y conocimiento. No nos sería posible contar con esta inmediatez si la fábrica estuviera situada en otro país. Aquí contamos con un entorno de producción único, con una maquinaria que hemos adaptado y desarrollado nosotras mismas para nuestras necesidades específica”, dicen Annica y Marie. 

Desde Nueva York hasta Nueva Delhi

La facturación actual de Bolon es de 16 millones de euros. Tiene más de 50 empleados y está representada en todo el mundo. Entre sus clientes más importantes se encuentran importantes marcas globales y diseñadores y arquitectos internacionalmente reconocidos. Y, por supuesto, el rey de la moda, Giorgio Armani, que quedó tan encantado con los productos Bolon que no solo instaló revestimientos de vinilo tejido de Ulricehamn en sus tiendas, sino también en su casa y en su yate. Bolon también ha suscitado interés por sus atractivas colaboraciones con Tom Dixon, Giulio Cappellini y Jaime Hayon, entre otros. Hay nuevos retos a la espera, especialmente en el área medioambiental, donde Bolon avanza de nuevo hacia una brecha en el sector del revestimiento para suelos con su revolucionaria iniciativa Bolon® Green. Es más, la empresa acaba de recibir en poco tiempo dos pedidos prestigiosos: los revestimientos de suelo para las salas de exposiciones de los vehículos Citroën y para las oficinas de Manpower en todo el mundo. Está en marcha la apertura de nuevos establecimientos en la India y después llegará el turno de Sudamérica. Los objetivos son ambiciosos y la confianza en sí mismas está más alta que nunca. En cinco años hemos conseguido multiplicar por dos la facturación, y ahora el objetivo es incluso mayor, porque en 2014 la facturación se habrá duplicado de nuevo. “Estamos centradas en hacer negocios. Nuestro trabajo duro y decidido nos hará conseguir contratos y, por supuesto, mejorar la seguridad de nuestros empleados. Es importante plantearse nuevos retos y objetivos, no basta conformarse con ser buenos”, concluyen María y Annica entre risas. 

“La elección del suelo es fundamental, es la base de todo lo que hay en una habitación, así que elegir el suelo adecuado es siempre el punto de partida”.
Tom Dixon

“No siempre el grande se come al chico, sino que más bien el rápido se come al lento”.

Annica y Marie Eklund

“La primera vez que vi los productos Bolon fue en la oficina de uno de mis socios del sector textil. Ni siquiera me había quitado el abrigo cuando ya me habían cautivado el brillo y la personalidad del material. Así que me puse a gatear y acariciar el suelo con mi ropa de calle”.
Lars Wallin, diseñador de alta costura sueco 

BOLON AB

Bolon, empresa sueca especializada en el revestimientos de suelos, se fundó en 1949. Actualmente, las hermanas Annica y Marie Eklund son la tercera generación de propietarios y directores de esta empresa familiar. Desde su origen como fabricante tradicional de revestimientos tejidos para suelos, Bolon ha pasado a convertirse en una empresa de diseño de renombre internacional, especializada en la fabricación de revestimientos para suelos innovadores y de la más alta calidad. Bolon fue el primer fabricante mundial en producir revestimientos de vinilo tejido y siempre ha realizado sus propios diseños. Su exclusivo proceso de producción y su amplia variedad de opciones de diseño han despertado un gran interés internacional por el producto. Su aspecto es el de un revestimiento textil, pero ofrece todas las ventajas prácticas de los pavimentos de vinilo en cuanto a mantenimiento y durabilidad. 
Actualmente los productos de Bolon se venden en más de 30 países. Entre sus clientes figuran empresas tan prestigiosas como Armani, Dolce & Gabbana, Lacoste y Sheraton, así como arquitectos y diseñadores de la talla de Tom Dixon, Jean Nouvel o Renzo Piano. Todos los suelos Bolon se fabrican para entornos públicos, especialmente hoteles, comercios y oficinas. Cumplen toda la normativa aplicable en materia de seguridad contra incendios, desgaste y durabilidad, aislamiento acústico, etc. 
Bolon lleva muchos años implantando un programa gradual y global de mejora medioambiental en todas sus áreas de actividad. Bolon trabaja continuamente en la actualización de sus productos, con el fin de cumplir los estrictos requisitos medioambientales que exige el mercado. Bolon cuenta con la certificación ISO 14001 sobre sistemas de gestión medioambiental desde 1999. Si desea saber más sobre Bolon® Green, visite www.bolon.com.
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